
 

 

KUESIONER KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP FASILITAS PENDIDIKAN 

STKIP PGRI BANDAR LAMPUNG 

 

A. PETUNJUK PENGISIAN 

Berikan penilaian dengan skala:  

1 = Sangat Tidak Puas, 2 = Tidak Puas, 3 = Cukup Puas, 4 = Puas, 5 = Sangat Puas 

 

B. KUESIONER 

No. Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Fasilitas Ruang Kuliah 1 2 3 4 5 

1. Ruang Kuliah Bersih dan Nyaman      

2. Kursi dan Meja Memadai      

3. Pencahayaan Cukup       

4. Sirkulasi Udara Baik       

5. Mendukung Pembelajaran       

       

Fasilitas Perpustakaan      

1. Koleksi Buku Memadai       

2. Tersedia Jurnal Ilmiah       

3. Ruang Nyaman       

4. Pelayanan Baik       

5. Sistem Peminjaman Mudah       

       

Fasilitas Laboratorium      

1. Alat Lengkap       

2. Kondisi Alat Baik       

3. Akses Mudah       

4. Pendampingan Praktikum       

5. Mendukung Pembelajaran      

       

Fasilitas Teknologi dan Internet      

1. Wi-Fi Tersedia       

2. Internet Cepat       

3. SIAKAD Mudah digunakan       

4. E-Learning Berjalan Baik      

5. Teknologi Mendukung Pembelajaran       

       

Fasilitas Umum Kampus      

1. Lingkungan Bersih       

2. Toilet Bersih       

3. Parkir Memadai       



 

 

4. Keamanan Baik       

5. Sarana Ibadah Memadai       

 

 

Tuliskan saran-saran saudara dalam meningkatkan kepuasan terhadap fasilitas pendidikan di 

STKIP PGRI Bandar Lampung. 

1. ..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

2. ..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 


